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Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19) — Orientagdes e Recomendagoes

A rapida evolugao da doenga Covid-19 para areas geograficas fora da China levou as
autoridades de saude a emitir novas orientagbes, nomeadamente para as empresas (Orientagdo
006//2020, DGS).

A Centralmed aconselha a leitura atenta das informagbes que se seguem, para saber como

devera atuar e proteger a sua empresa e 0s seus colaboradores.

O que é o novo coronavirus?

O Coronavirus 2019-nCoV (atualmente designado SARS-CoV-2) é uma nova variante de virus
da familia Coronavirus, detetado inicialmente no final de 2019, em doentes relacionados com um

mercado de peixe na cidade de Wuhan (Provincia de Hubei, China).

E resultante de uma mutacdo aparentemente originaria em animais e posteriormente transmitida

ao Homem, nao se conhecendo ao certo como tal sucedeu.

O SARS-CoV-2 é semelhante a outros Coronavirus, como o SARS (Severe Acute Respiratory
Syndrome, identificado na China) e o MERS-CoV (Middle East Respiratory Syndrome,

identificado na Arabia Saudita e outros paises do Médio Oriente).

Como se transmite?

N&o é ainda conhecido 0 modo como o virus foi transmitido ao Homem.
Contudo, considera-se que a COVID-19 possa transmitir-se:

e por goticulas respiratérias (particulas superiores a 5 micra);

e por contacto direto com secregodes infeciosas;

e por contacto com superficies ou objetos contaminados.

A transmissao ocorre entre pessoas antes mesmo do inicio de doenga.

Existe ainda a possibilidade de transmissao por aerossois (particulas aéreas de muito pequena
dimensao, inferiores a 1 micron), essencialmente aquando da realizagdo de determinados

procedimentos nas unidades de saude.
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Como me posso proteger?

A principal medida de prevengao consiste em nao se deslocar para areas com infecéo ativa —

informagéo que pode ser consultado sempre de forma atualizada no site da European Centre for

Disease Prevention and Control.

Na presente data, essas areas sao:
e Asia: China, Coreia do Sul, Jap&o, Singapura
e Médio Oriente: Irao

e Europa: Italia, Suiga, Espanha, Alemanha, Franga

Deste modo, sado fortemente desaconselhadas todas as deslocacbes evitaveis para essas

regides.

Em caso de deslocagdes de lazer, as viagens para areas com infegdo ativa deverao ser

comunicadas ao empregador antecipadamente.

Para além disso, é de extrema importancia a pratica de medidas de higiene, etiqueta respiratéria,
conduta social e praticas de segurancga alimentar para reduzir a exposigdo e transmisséo da

doenga:

e Evitar contato préximo com doentes com infegcbes respiratorias;

e Lavar frequentemente as maos, especialmente apds contato direto com pessoas
doentes;

e Evitar contato desprotegido com animais selvagens ou de quinta;

o Adotar medidas de etiqueta respiratéria: tapar o nariz e boca quando espirrar ou tossir
(com lengo de papel ou com o brago, nunca com as maos; deitar o lengo de papel no
lixo);

e Lavar as méos sempre que se assoar, espirrar ou tossir.

e Alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto — evitar a aperto de mao/beijo.

Como proceder se regressar de uma drea afetada?

e Ao regressar de uma area afetada e apresentar queixas respiratorias, antes de se
deslocar aos servicos de saude ou ao seu local de trabalho, deve entrar em contacto
com o0 808 24 24 24 (Linha SNS24) e sequir as instru¢ées. Deve colocar uma mascara

facial em todas as deslocagdes em que contacte com outras pessoas.
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o Mesmo que nao apresente sintomas ao regressar de uma area afetada, mantenha o uso
de mascara quando estiver em contacto com outras pessoas, nomeadamente em locais
publicos, de forma a reduzir a possibilidade de transmissao de infegao.

e Na&o procure os hospitais apenas para efetuar testes confirmatérios de infegdo por
Coronavirus, dado que estes apenas sao efetuados por indicagdo da Diregdo-Geral da
Saude quando devidamente justificado, o que obriga a transferéncia para um hospital de

referéncia do Servigo Nacional de Saude.

Caso suspeito

De acordo com a informagéo disponivel a data, considera-se um caso suspeito:

Critério 1:

Critérios Clinicos Critérios

Epidemiologicos

Doente com infecéao e Histoéria de viagem ou
respiratéria

aguda (inicio subito de febre
ou transmissao comunitaria
tosse ou dificuldade
respiratéria), sem outra
etiologia que explique o inicio de sintomas;

residéncia em areas com

ativa, nos 14 dias antes do

quadro

Critério 2:

Critérios Clinicos Critérios

Epidemiolégicos

respiratoria aguda confirmado ou provavel de
infecdo por SARS-CoV-2 ou
COVID-19, nos 14 dias antes

do inicio dos sintomas;
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Critério 3:

Critérios Clinicos

Doente com infecao respiratéria aguda grave, requerendo hospitalizagéo, sem outra

etiologia

Tabela 1. Critérios de Caso suspeito

Considera-se também alto risco de exposig¢ao, viagens com caso confirmado de COVID19:

¢ Numa aeronave:

- Sentado até 2 lugares para qualquer diregdo em relagao ao doente (2 lugares a toda a volta do
doente);

- Companheiros de viagem do doente;
- Prestagao direta de cuidados ao doente;
- Tripulantes de bordo que serviram a sec¢ao do doente;

- Se doente com sintomatologia grave ou com grande movimentagao dentro da aeronave, todas
as pessoas sao contacto préoximo;

¢ Num navio:

- Companheiros de viagem do doente;
- Partilha da mesma cabine com o doente;
- Prestacgao direta de cuidados ao doente;

- Tripulantes de bordo que serviram a cabine do doente;

A Autoridade de Saude pode considerar como contacto préximo, outras pessoas nao
definidas nos pontos anteriores (avaliado caso a caso)
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Plano de Contingéncia

As empresas devem ter um Plano de Contingéncia para responder a um possivel cenario de

epidemia pelo novo coronavirus (Orientagdo n° 006/2020, DGS)

e 12 Etapa - Identificagdo dos efeitos que a infegao de trabalhadores por SARS-CoV-

2 pode causar na empresa

A empresa deve preparar-se para a eventualidade de parte (ou totalidade) dos seus
trabalhadores nao possa ir trabalhar, quer por doenga, quer por suspensao de atividades

publicas, nomeadamente transportes, encerramento de escolas, entre outros.

Nesse sentido, deve verificar-se quais as atividades que sao imprescindiveis de continuar a
trabalhar face a um cenario de epidemia e aquelas que podem recorrer a formas alternativas de

trabalho, nomeadamente através do recurso a teletrabalho ou reuniées por videoconferéncia.

Nesta fase, devem também definir-se todas as pessoas responsaveis pela implementagao do

Plano de Contingéncia (PC), nomeadamente:

Pela monitorizagao da sua implementacao e permanente atualizagao;

Por contactar o empregador na situagéo de existéncia de um caso suspeito;

De prestar assisténcia ao Trabalhador com sintomas, nas situagdes necessarias.

22 Etapa — Adquirir e disponibilizar equipamentos e produtos

Recomenda-se a aquisi¢cdo dos seguintes equipamentos/ produtos:

e Solugdo antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em sitios
estratégicos (ex. zona de refeigbes, registo biométrico, “area de isolamento” da
empresa), conjuntamente com informagao sobre os procedimentos de higienizagao das
maos;

e Mascaras cirurgicas para utilizagdo do Trabalhador com sintomas (caso suspeito);

e Mascaras cirurgicas e luvas descartaveis, a utilizar, enquanto medida de precaucéo,
pelos trabalhadores que prestam assisténcia ao Trabalhador com sintomas (caso
suspeito);

e Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalagdes sanitarias e noutros locais

onde seja possivel a higienizagdo das méaos;
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e Contentor de residuos com abertura ndao manual e saco plastico (com espessura de 50
ou 70 micra);
e Equipamentos de limpeza;

e Produtos de higiene e limpeza.

e 32 Etapa — Estabelecer uma “area de isolamento” e os circuitos até a mesma, face
a um possivel caso de infe¢gao por SARS-CoV-2

A area de isolamento escolhida pela empresa (sala, gabinete, secgéo) deve ter:

e ventilagdo natural ou sistema de ventilagdo mecénica;

e possuir revestimentos lisos e lavaveis.
E excluir qualquer area que possua alcatifas, tapetes ou cortinados.

Esta area devera estar equipada de forma a possibilitar descanso e conforto ao trabalhador,
enquanto aguarda validagéo do caso e ter disponivel:

um kit com agua e alimentos n&o pereciveis;

e contentor de residuos ndo manual e saco de plastico;
e solugao antisséptica de base alcodlica;

o toalhetes de papel;

e luvas descartaveis;

e mascaras cirurgicas;

e um termémetro).

Préximo desta area deve existir uma instalagao sanitaria com doseador de sabao e toalhetes de

papel, para unica utilizagdo do caso suspeito.

Esta area de isolamento tem como finalidade evitar ou restringir o contacto direto de
trabalhadores com o trabalhador do doente (critérios referidos na Tab.1) e permitir o
distanciamento social deste, relativamente aos restantes trabalhadores. Empresas de grande
dimensdo ou com varios estabelecimentos devem definir mais do que uma area de
isolamento.
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e 47 Etapa - Procedimentos num Caso Suspeito

Qualquer trabalhador que apresente os sinais e sintomas de COVID-19, deve informar a sua
chefia direta (preferencialmente via telefone) e dirigir-se para a area de “isolamento” definida
pela empresa. A chefia direta deve, por sua vez, informar o empregador, pelas vias definidas

pela empresa e previamente divulgadas a todos os trabalhadores

Sempre que se considere necessario, o trabalhador suspeito deve ser acompanhado pela
pessoa responsavel definida em PC pela empresa para prestar assisténcia ao caso suspeito. O

trabalhador que presta auxilio, deve assegurar-se:

e De manter com o caso suspeito uma distancia de seguranga (superior a 1 metro);

e De colocar, momentos antes da assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas descartaveis;

¢ De higienizar as maos antes da colocagao da mascara, apds a sua remogao e depois do
contacto com o caso suspeito;

O caso suspeito ja na area de “isolamento”, deve contactar o SNS 24 (808 24 24 24).

Sempre que a situagao clinica o permitir, 0 caso suspeito deve usar mascara, colocada pelo

préprio.

A mascara deve encontrar-se bem ajustada (ajustamento da mascara a face, de modo a permitir
a oclusdo completa do nariz, boca e areas laterais da face). Sempre que esteja humida, o

trabalhador devera substitui-la por outra.
Apos avaliagdo, o SNS 24 informa o trabalhador (caso suspeito):

e Se nao se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados
a situagao clinica do trabalhador;

e Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao
Médico (LAM), da Diregcdo-Geral da Saude, para validagcdo da suspei¢cdo. Desta

validacao o resultado podera ser:

—Caso Suspeito Nao Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define
os procedimentos habituais e adequados a situagao clinica do trabalhador. O trabalhador
informa o empregador da ndo validagéo, e este ultimo devera informar o médico do

trabalho responsavel.
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- Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e a Autoridade de Saude
Regional, iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos. A chefia
direta do Trabalhador informa o empregador da existéncia de um caso suspeito validado na
empresa.

4

Na situagao de Caso suspeito validado:

- O Caso suspeito validado devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara
cirargica, desde que a sua condigdo clinica o permita), até a chegada da equipa do
Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM), ativada pela DGS, que assegura o
transporte para o Hospital de referéncia, onde serdo colhidas as amostras bioldgicas

para testes laboratoriais;

- O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado (exceto aos

trabalhadores designados para prestar assisténcia);

- O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificagdo os contactos

préximos do doente (Caso suspeito validado);

- O empregador informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do

trabalhador;

- O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso suspeito

validado, a aguardar resultados de testes laboratoriais;

- O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a chegada da
equipa do INEM ativada pela DGS, de forma a restringir ao minimo indispensavel o
contacto deste trabalhador com outro(s) trabalhador(es). Devem-se evitar deslocagdes

adicionais do Caso suspeito validado nas instalagbes da empresa.

- A area de “isolamento” deve ficar interditada até a validagdo da descontaminacéao
(limpeza e desinfecao) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdicdo s6 poderéa ser

levantada pela Autoridade de Saude.
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e 52 Etapa - Procedimentos de vigilancia de contactos préximos

Considera-se “contacto préximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no momento, mas

que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19.

O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de alto risco de exposi¢ao ou

de baixo risco de exposicao:

“Alto risco de exposi¢ao”

“Baixo risco de exposi¢ao”

Coabitagao com caso confirmado de COVID-
19

Pessoa com contacto esporadico (em
movimento/circulagdo) com caso confirmado

de COVID-19

Exposicdo associada a cuidados de saude,

incluindo:

- Prestacdo direta de cuidados a caso
confirmado de COVID-19 (sem uso de EPI);

- Contacto desprotegido em ambiente

laboratorial com amostras de SARS-CoV-2;

Contato frente a frente a uma distancia até 2

metros E durante menos de 15 minutos;

Contato fisico direto (aperto de mao) com
caso confirmado de COVID-19 ou contato
com secregdes contaminadas com SARS-
CoV-2;

Contato em ambiente fechado com caso
confirmado de COVID-19, a uma distancia
superior a 2 metros OU durante menos de 15

minutos

Contacto em proximidade (frente a frente) ou
em ambiente fechado com caso confirmado
de COVID-19 (ex: gabinete, sala de aulas,
sala de reunides, sala de espera), a uma
distancia até 2 metros durante mais de 15

minutos

Tab. 2 — Contactos préoximos
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A vigilancia dos contactos proximos sera efetuada da seguinte forma:

- Monitorizagdo ativa pela Autoridade de Saude Local

durante 14 dias desde a ultima exposigao;

- Auto-monitorizagao diaria dos sintomas de COVID-19,
Alto risco de exposigdo incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar; evitar
viajar; estar contactavel para monitorizagéo ativa durante os

14 dias desde a data da ultima exposicao;

- Auto-monitorizagao diaria dos sintomas de COVID-19,
incluindo febre, tosse, ou dificuldade em respirar;

Baixo risco de exposigao 1 - Acompanhamento da situagéo pela equipa de saude do

trabalho.

Auto-Monitorizagao diaria

(medir a temperatura corporal duas vezes ao
dia, registando o valor e hora de medigao),
verificagdo de tosse ou dificuldade em respirar

Sintomas de COVID-19 N3o apresenta Sintomas de COVID-19

* (nos 14 dias ap6s a Ultima exposicéo)

Trabalhador encontra-se na empresa

Iniciar os “Procedimentos num Caso Situacao encerrada para COVID-19
Suspeito”
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Como proceder a limpeza e desinfecdo da drea de “isolamento”, na situacdo de Caso
Confirmado

Apds levantamento de interdicdo pela Autoridade de Saude, o empregador deve:

e Providenciar a limpeza e desinfe¢ao da area de “isolamento”;

o Reforcar a limpeza e desinfegdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo caso confirmado. Dar especial atengéo a limpeza e
desinfeg¢ao do posto de trabalho do caso confirmado, incluindo materiais e equipamentos
usados por este;

e Armazenar os residuos do caso confirmado em saco de plastico (com espessura de 50
ou 70 micron), que apos ser fechado (ex. com abragadeira), deve ser segregado e
enviado para operador licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco
bioldgico.

Como proceder a limpeza e desinfegao diaria das varias dreas da empresa

e Devem ser utilizados equipamentos de limpeza de uso unico, que devem ser eliminados

ou descartados apés utilizagao.

Quando a utilizagao unica nao for possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfegcao
apos a sua utilizagdo (ex. baldes e cabos); ndo deve ser utilizado equipamento de ar

comprimido na limpeza, pelo risco de recirculagao de aerossais;

O planeamento de higienizagcdo e limpeza deve ser relativo aos revestimentos, aos
equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo mais
manuseadas (ex. corrimaos, maganetas de portas, botdes de elevador).

A limpeza e desinfegcdo das superficies deve ser realizada com detergente
desengordurante, seguido de desinfetante.

Como se podera a empresa articular com os Servigos de Saude do Trabalho da
Centralmed

A Centralmed seguira atentamente os desenvolvimentos e as atualizagbes dos organismos
nacionais e internacionais, de forma a informar todos os seus clientes em tempo util sobre as
recomendagdes no &mbito da prevengao e controlo da infegao.

O empregador devera comunicar com a Centralmed sempre que tenha um caso suspeito, de
forma a que sejam cumpridas todas as etapas e procedimentos de atuagao.

Da mesma forma, devera o empregador comunicar a Centralmed sempre que o caso suspeito
for confirmado, de forma a que, sempre que possivel, se estabelega o contato com a Autoridade
de Saude Local.
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A vigilancia de contactos préximos com baixo risco de exposigdo sera acompanhada pela equipa
se saude no trabalho, nomeadamente nos contactos diarios, informagéo, aconselhamento ou
referenciagio, se necessario.

Sugere-se a divulgacdo do presente documento a todos os departamentos da empresa, assim
como do Plano de Contingéncia elaborado.

Recomendamos igualmente a utilizacdo dos diversos aterias de divulgacdo também
disponibilizados.

Servicos Clinicos

15.mar¢o.2020|22 Atualizacdo
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PLANO DE CONTINGENCIA - MINUTA

O presente Plano de Contingéncia ndo exclui a leitura integral do documento Centralmed_ Infegéo por

SARS-CoV-2 (COVID-19) - Orientagoes e Recomendagodes, por todos os colaboradores da empresa

Empresa:

Estabelecimento:

Empregador responsavel pelo contacto com as Autoridades de Saiide/Servico de Satide do

Trabalho:

Trabalhadores responsaveis pelo acompanhamento /assisténcia ao Trabalhador com

sintomas:

12 Etapa: Identificacdo dos efeitos que a infecao de trabalhadores por SARS-CoV-2 pode

causar na empresa

(deveréo ser identificadas pela Gestdo de Topo da empresa, em caso de epidemia, que atividades sdo
imprescindiveis de dar continuidade e aquelas que podem reduzir/encerrar/fechar/desativar, que recursos
essenciais sdo necessdrios manter em funcionamento, que trabalhadores sdo necessdrios garantir, que
atividades na empresa podem recorrer a formas alternativas de trabalho designadamente teletrabalho,
reunibes por video e teleconferéncias e o acesso remoto dos clientes, quais sGo os trabalhadores que, pelas

funcdes desempenhadas, pode ter um maior risco de infe¢@o).
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22 Etapa: Disponibilizacdo de equipamentos e produtos

(deverdo ser identificados os locais estratégicos dentro da empresa onde serdo disponibilizados os
equipamentos e produtos, conjuntamente com a informagéo sobre os procedimentos de higienizagédo das

maos).

Local Produtos/Equipamentos disponibilizados

32 Etapa: Estabelecer uma area de “isolamento” e os circuitos até a mesma, face a um

possivel caso de infecao por SARS-CoV-2

(de acordo com as dimensbes da empresa, deverd ser estabelecida uma ou mais dreas de isolamento e

disponibilizada uma ou mais instalacdes sanitdrias de uso exclusivo do caso suspeito).

Area de Isolamento Materiais/Equipamentos WC de acesso Circuito a utilizar até ao
disponiveis WC e regresso a area de
isolamento
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42 Etapa - Procedimentos num Caso Suspeito

(todos s trabalhadores devem reportar a sua chefia direta uma situa¢Go de doenca enquadrada como
Trabalhador com sintomas e ligacdo epidemiolégica compativeis com a definicdo de caso possivel de COVID-
19; A chefia direta do trabalhador informa de imediato o empregador, ou alguém por este designado; nas
situacées em que o Trabalhador com sintomas necessita de acompanhamento (ex. locomogdo), deverdo ser

acompanhados pelos trabalhadores definidos)

Ativacao da area de “isolamento” e cumprimento total do item Procedimentos num Caso Suspeito,

presente no doc. Centralmed_ Infegdo por SARS-CoV-2 (COVID-19)- Orientagdes e

Recomendacgoes.

e 52 Etapa — Procedimentos de vigilancia de contactos préximos

(a vigilancia dos casos proximos serd efetuada diferentemente caso se trate de trabalhadores com “alto risco
de exposicdo” ou de "baixo risco de exposicdo”). Em ambas as situacoes devem-se identificar, listar e classificar

os contactos préximos (incluindo os casuais).
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